
Kundendiensttechniker/-in (m/w/d)  

gesucht 
 

Fossler GmbH   Römerstr. 83   79618 Rheinfelden   Tel.:07623 / 8551   www.fossler-haustechnik.com 

Die Fossler GmbH ist ein mittelständisches Handwerksunternehmen für die Gewerke: Sanitär – Heizung –

Klimatechnik mit ca. 30 Mitarbeitern. Die Fossler GmbH blickt auf eine erfolgreiche Firmengeschichte von über 

40 Jahren zurück und ist Innungsmitglied in der Innung für Sanitär, Heizung und Klima Lörrach. Unser 

Einsatzgebiet ist hauptsächlich der Landkreis Lörrach, teilweise der Landkreis Waldshut und vereinzelt Teile der 

Schweiz.  
 

Stellenbeschreibung 

Gesucht wird ein Kundendiensttechniker/-in (m/w/d) für die Bereiche Heizung-, Sanitär-, Lüftung- und 

Klimatechnik der in unserem Unternehmen gerne die Verantwortung für die selbständige und fachgerechte 

Ausführung und Dokumentation der ihm übertragenen Kundendienstarbeiten übernimmt. Dies sind 

insbesondere die Reparatur, Wartung und Inbetriebnahme von Anlagenteilen im Bereich Neubau und Bestand 

für die Gewerke Heizung-, Sanitär- und Lüftungstechnik. Zur Erfüllung der vielfältigen Aufgaben ist eine 

abgeschlossene Berufsausbildung erforderlich.  

Verantwortungsbewusstsein, Pflichtbewusstsein, Teamfähigkeit und Freundlichkeit gehören zu unserer 

Unternehmenskultur. Kundenzufriedenheit sollte stets das Ziel sein.      
 

Was wir bzw. unsere Kunden von Ihnen erwarten 

• Abgeschlossene Berufsausbildung zum Anlagenmechaniker/-in (m/w/d) Bereich Heizung-, Sanitär-, Lüftung- 

und Klimatechnik 

• Sie besitzen eine gültige Fahrerlaubnis der Führerscheinklasse B 

• Selbstständiges Ausführen von Kundendienstarbeiten  

• Dokumentation der ausgeführten Arbeiten  

• Bereitschaft dazu zu lernen und sich weiterbilden zu wollen 

• Unterweisen von Auszubildenden und Förderung zum selbstständigen Ausführen von Projektarbeiten und 

Kundendienstaufträgen.  

• Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen & falls nötig bereit Arbeiten auch außerhalb der normalen 

Arbeitszeit durchführen 

• Unterstützung unseres Notdienstteams  

• Zuverlässigkeit, Pünktlichkeit, Ordnung, Sauberkeit & Freundlichkeit 
 

Unsere Vorteile 

• Pünktliche und korrekte Bezahlung, Gehalt kein Stundenlohn 

• wenn gewünscht Firmenkrankenzusatzversicherung ohne Gesundheitsprüfung 

• Handykostenzuschuss oder Firmenhandy 

• Vielfältige Arbeiten im Sanitär-, Heizungs-, Lüftungs- & Klimatechnikbereich 

• Arbeiten im Bereich Einfamilienhaus, Mehrfamilienhaus, Gewerbe & Industrie 

• interne Schulungen unserer Mitarbeiter 

• Unterstützung bei Weiterbildungsmaßnahmen  
 

Aufstiegsmöglichkeiten 

Stetige Weiterbildung ist in unserem Beruf und in unserer Firma wichtig und bietet damit Aufstiegsmöglichkeiten. 

Wir unterstützen Sie bei der Weiterbildung durch interne oder externe Schulungen, und die Weiterbildung zum 

Kundendiensttechniker /-in (falls noch nicht vorhanden), Techniker /-in oder Meister /in, denn Wissen ist Macht.  

 

Informationen für Ihre Bewerbung 

Wenn Sie sich auf die ausgeschriebene Stelle bewerben möchten, so schicken Sie uns bitte folgende Unterlagen 

per E-Mail: 

 

• Anschreiben  

• Tabellarischen Lebenslauf 

• Letztes Zeugnis 

Ihre Bewerbung bitte an die E-Mail-Adresse:  

bewerbung@fossler-haustechnik.com 
 

Hinweis Datenschutz: Daten werden zur Bearbeitung & Entscheidungsfindung gespeichert, anschließend nach 

Ihrer Zustimmung in die Mitarbeiterkartei übernommen oder gelöscht, bzw. bei Bewerbung in Papierform 

zurückgeben. 


